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	 前言
	 障礙者出國旅遊相關文獻
	劉碧珠(2003)透過問卷調查探討肢障者參與旅遊的阻礙因素，研究顯示旅遊阻礙會因社會經濟地位與障礙程度的不同而有顯著差異，並將阻礙因素分為輪椅行進、金錢考量、旅遊過程、旅遊資訊和旅遊品質，其中以輪椅行進選擇搭乘飛機時，需面對登機和轉機、出入境跟機上如廁的困難。旅遊資訊方面，旅行社提供的資訊不夠專業或是資訊不正確，缺乏陪同領導人，甚至不了解肢障者的需求，會影響整體旅遊的品質。
	Smith(1987)利用身心障礙者相關文獻探討檢視身心障礙者在休閒活動時會經歷的障礙，研究顯示身障者本身之障礙和環境障礙以集交換的障礙不但限制了身障者對於活動的選擇，也抑制了其自由跟個人之安危，這些障礙的存在會降低身障旅客在旅遊時所獲得的滿足感，也導致旅遊活動對身障者來說是處於一個被動的角色。
	Shaw&Coles(2004)利用深度訪談真對24位身心障礙者進行旅遊經驗的訪談，訪談結果顯示旅遊可及性對於身障者進行旅遊活動是很重要的，旅遊業者可藉由反殘障歧視法規的建立，提升身障者旅遊市場的重要性及獲取市場的獲利能力。對於旅遊業者而言，如果想要將身障者視為一個有潛力的市場，則必須改善基礎無障礙設施及調整服務人員的態度，令身障人士更容易旅遊。
	「和家人及行無礙協會啟程前往日本的圓夢之旅，至今對我來說，仍舊如夢一般。」這是一位身障的朋友，鄭佩淳在參加過無障礙日本之旅後於「行無礙生活網」發表的一篇文章。對一般身障人士來說，出國旅遊是一個較難實現的夢，因行動上的限制，所以出遊都比較吃力。
	義工權自強解釋，無障礙旅行團有別於一般旅行團，他們的行程是特地為身障人士安排，比較有彈性。旅程出發前會讓參加者自由發表對於行程計畫的意見跟要求，如行、住、玩等方面的選擇問題，大家聚在一起參與互相溝通、互相配合，讓參與者 更滿意旅程的計畫。
	權自強稱無障礙旅遊為「學習之旅」。曾在數次無障礙旅行團身為領隊的權自強認 為，帶無障礙旅行團要用心去了解身障者的需求，旅程中他非常注重義工跟參加者的心理交流，每晚都會集合，大家分享旅遊的心得，細心聆聽大家的心理感受及分享成果，從中學習成長。
	權自強服務過不少的無障礙旅遊者，就最近一次的日本之旅而言，他與參加的鄭佩昕 都很滿意。身障者鄭佩昕說「日本是一個很重視無障礙的國家，處處無礙」令他印象比較深刻的經驗是，「有次我買衣服，結帳後店員居然執意跪下親手拿衣服給我。」他認為比起日本，台灣在無障礙方面尚須多學習，台灣許多地方即使無障礙，也不夠人性化，例如廁所等，空間不夠大，設備欠缺整體規劃，平時疏於保養，對於許多無障礙人士不方便。

